REGULAMIN KLUBU FM GROUP

(23.10.09 r. obowiazujacy od 1.03.2016 1.

1. Stowniczek

1.1. Partner Biznesowy (Dystrybutor) — podmiot, ktory taczy z FM GROUP Polska albo Oddzia-
tem umowa o uczestnictwo w Klubie FM GROUP (Umowa, Umowa Partnerska);

1.2. Partner Biznesowy (Dystrybutor) FM GROUP Polska — podmiot, ktdry taczy z FM GROUP
Polska Umowa;

1.3. Kodeks etyczny — dokument, ktdrego celem jest m.in. okreslenie standardéw etycznych po-
stepowania Partnerdw Biznesowych;

1.4. Klub FM GROUP (Siec FM GROUP, Siec) - ogot Partnerdw Biznesowych;

1.5. 0ddziat FM GROUP (Oddziat) — inny niz FM GROUP Polska podmiot prowadzacy dziatalnos¢
gospodarcza w zakresie sprzedazy bezposredniej w systemie MLM Produktow FM GROUP oraz
Swiadczenia ustug na podstawie umowy franchisingowej zawartej z FM GROUP World;

1.6, Operator — FM GROUP Mobile Sp. z 0.0. z siedziba we Wroctawiu (kod poczt. 51-129) przy
ul. Zmigrodzkiej 247, numer KRS: 0000285976, NIP: 895-188-78-63;

1.7. Plan Marketingowy — zbidr zasad okreslajacych m.in. warunki konieczne do uzyskania przez
Partneréw Biznesowych danego Poziomu efektywnosci oraz obliczania Wynagrodzenia albo Ra-
batu handlowego za uzyskanie danego Poziomu efektywnosci;

1.8. Produkty FM GROUP (Produkty) - produkty wystgpujqce w obrocie gospodarczym pod Zna-
kiem FM GROUP, w tym Towary telefonii FM GROUP;

1.9. Polecajacy — Partner Biznesowy, ktdry faktycznie polecit wspétprace z FM GROUP Polska,
pomégtwstapic do Klubu FM GROUP;

1.10. Regulamin - niniejszy Regulamin Klubu FM GROUP, stanowiacy integralna czes¢ Umowy;
1.11. Sponsor — Partner Biznesowy, ktdry znajduje sie w Grupie bezposrednio nad innym Partne-
rem Biznesowym, wskazany na Wniosku o przyjecie do Klubu FM GROUP (Umowie) jako Sponsor;
1.12. Towary telefonii FM GROUP (Towary telefonii) — Produkty FM GROUP takie jak telefonicz-
ne karty SIM, karty lub kody stuzace przedptacaniu ustug telekomunikacyjnych, telefony, akceso-
ria telefoniczne iinne towary zwiazane ze $wiadczeniem i korzystaniem z ustug telefonicznych;
1.13. Ustugi telefonii FM GROUP (Ustugi telefonii) — ustugi telekomunikacyjne wystepuja-
ce w obrocie gospodarczym pod Znakiem FM GROUP. Ustugi telefonii FM GROUP swiadczone sa
przez operatora wskazanego Partnerom Biznesowym FM GROUP Polska przez FM GROUP Pol-
ska (przez umieszczenie odpowiedniej informagji na stronie internetowej prowadzonej przez
FM GROUP Polska);

1.14. Inak FM GROUP — stanowiace whasnosc FM GROUP World wszelkie prawa do znakéw:
,FMGROUP”, ,FM GROUP FOR HOME', ,FM GROUP MAKE UP”, ,FM FEDERICO MAHORA", , FEDERICO
MAHORA", ,MAHORA", ,FM”, ,FM GROUP World" i wzoru , AURILE”, jak réwniez wszelkie prawa
autorskie do dzietwykorzystanych w materiatach z uzyciem Znaku FM GROUP, rozpowszechnianych
na wszystkich polach eksploatacji;

1.15. Zestaw Startowy — zestaw prébek wybranych Produktow FM GROUP wraz z materiatami
szkoleniowymi i reklamowymi.

Pozostate uzyte w niniejszym Regulaminie pojecia nalezy rozumiec zgodnie ze znaczeniem nada-
nymim w Planie Marketingowym lub w Kodeksie etycznym.

2. Cztonkostwo w Klubie FM GROUP

2.1. Partnerem Biznesowym moze zostac osoba fizyczna, ktora ukoriczyta 16 lat, osoba prawna,
jak réwniez jednostka organizacyjna posiadajaca zdolnos¢ prawng.

2.2. Kandydat zainteresowany przystapieniem do Klubu FM GROUP (zawarciem Umowy):

1) sktada FM GROUP Polska dwa podpisane egzemplarze Wniosku o przyjecie do Klubu FM GROUP
na formularzu udostepnianym przez FM GROUP Polska (Wniosek); albo

2) sktada FM GROUP Polska oferte zawarcia Umowy poprzez wypetnienie formularza rejestracji
online na stronie internetowej pod adresem: www.fmgroup.pl; albo

3) skfada FM GROUP Polska ofene zawarcia Umowy poprzez wystanie e-mailem lub faksem wy-
pet Wniosku wraz z Regulaminem (do dnia zawarcia Umowy kandydat uzyskuje status
Partnera Warunkowego)

oraz, zwyjatkiem Odbiorcy (Klienta), dokonuje zakupu Zestawu Startowego, a dofaczony do niego
numer Zestawu Startowego wskazuje we Wniosku lub formularzu rejestracji online.

Zawarcie Umowy z 0soba matoletnia moze nastapic pod warunkiem doreczenia FM GROUP Polska
pisemnego oswiadczenia 0 zgodzie przedstawiciela ustawowego na jej zawarcie. Termin na dore-
czenie o$wiadczenia wynosi 30 dni. Do czasu doreczenia oswiadczenia osoba matoletnia trakto-
wana jest jak Partner Warunkowy, z tym zastrzezeniem, ze moze dokonac zakupu Produktéw lub
skorzystacz Rabatu handlowego w tacznej kwocie nieprzekraczajacej 500 zt.

2.3. Partner Warunkowy nabywa uprawnienia do zamawiania Produktow oraz do sponsorowania
nowych kandydatow na Partneréw Biznesowych z tym, ze Odbiorca (Klient) nie moze by¢ Spon-
sorem. Partner Warunkowy nie moze zostac Sprzedawca ani Reklamujacym. Nie przystuguje mu
rowniez uprawnienie do Rahatu handlowego.

2.4. Partner Warunkowy zobowiazany jest w terminie 30 dni od dnia wystania Wniosku e-mailem
lub faksem doreczy¢ FM GROUP Polska dwa podpisane przez siebie egzemplarze Wniosku lub
potwierdzi¢ poprzez kliknigcie w link aktywacyjny, wystany na adres e-mail wskazany we
Wniosku, chec bycia Partnerem Biznesowym. W razie bezskutecznego uptywu powyzszego
terminu warunkowe cztonkostwo w Klubie FM GROUP ustaje.

2.5. Zaréwno FM GROUP Polska, jak i Oddziat, moze odmdwic zawarcia Umowy, gdy:

a) nie uptynat jeszcze okres 6 miesiecy od ustania cztonkostwa, 0 ktorym mowa w postanowie-
niu pkt. 5.8. Regulaminu;

b) kandydat na Partnera Biznesowego byt juz zwiazany Umowa z FM GROUP Polska albo Oddzia-
fem i zostata ona z nim rozwigzana na skutek naruszenia przez niego postanowieri Requlaminu,
Planu Marketingowego, Kodeksu etycznego albo innych obowiazujacych zasad dziatania w Sieci;
¢ kandydat na Partnera Biznesowego jest juz zwiazany Umowa z FM GROUP Polska albo Oddziatem;
d) kandydat na Partnera Biznesowego korzysta z nieprawdziwych danych osobowych;

¢) kandydat na Partnera Biznesowego nie dostarczyt pisemnej zgody przedstawiciela ustawo-
wego na zawarcie Umowy.

2.6. Kandydat moze byc strong Umowy tylko z FM GROUP Polska albo tylko z jednym Oddziatem
w jednym czasie. Jednakze Partner Biznesowy, ktdry chciatby zawrze¢ Umowe z innym Oddzia-
tem, moze wypowiedzie¢ Umowe i ma mozliwos¢ kontynuowania dziatalnosci z wykorzystaniem
dotychczasowego Numeru Partnerskiego, pod warunkiem: a) wskazania takiego zamiaru w wy-
powiedzeniu, b) ztozenia wniosku 0 zawarcie Umowy takiemu innemu Oddziatowi oraz zawarcia
znim Umowy nie pézniej niz w terminie 14 dni.

2.7. Partner Biznesowy moze posiadac tylko jeden Numer Partnerski, chyba ze coinnego wynika
zRegulaminu lub Planu Marketingowego.

2.8. Partnerzy Biznesowi bedacy wspdInikami spotki osobowej prawa handl lubwsp
spotki cywilnej, ktorzy przed dniem 01.01.2014 . zbozyli pisemny wniosek o nadanie im wspdinego
Numeru, traktowani sa jak jeden Partner Biznesowy, co oznacza w szczegolnosci, ze w zakresie ich
zobowiazan 3 dtuznikami solidarnymi, a w zakresie ich roszczeri s wierzycielami solidarnymi.
2.9. Prawa i obowiazki Partnera Biznesowego nie moga zostac przeniesione na inna osobe oraz
nie przechodz na osoby trzecie, z wyjatkiem sytuacji, gdy: a) jeden ze wspdInikow spotki oso-
bowej lub spétki cywilnej, ktorzy wystapili o nadanie im wspolnego Numeru, przestat by¢ stro-
na Umowy lub wspélnikiem spétki. Wéwczas pozostali wspolnicy kontynuuja dziatalnos¢ z wy-
korzystaniem Numeru przystugujacego wszystkim wspélnikom, b) przejscie praw i obowiazkow
nastepuje zmocy prawa, ¢) strony postanowity, ze prawa i obowiazki wynikajace zUmowy prze-
chodz na spadkobiercow.

3.Zasadyi warunki dziatalnosci w Klubie FM GROUP
3.1. Zasady ogolne:
3.1.1. FM GROUP Polska lub Oddziat prowadzi sprzedaz Produktéw wytacznie na rzecz Partne-
1w Biznesowych. FM GROUP Polska posredniczy w zawieraniu uméw o Swiadczenie Ustug te-
lefonii FM GROUP oraz w sprzedazy Towardw telefonii FM GROUP wytacznie na rzecz Partneréw
Biznesowych FM GROUP Polska.
3.‘I.2k..Pgrtner Biznesowy kupuje Produkty od FM GROUP Polska oraz od Oddziatu po Cenach part-
nerskich.
3.1.3. Partner Biznesowy FM GROUP Polska moze takze korzystac z Ustug telefonii poprzez za-
warcie —w tym za posrednictwem FM GROUP Polska — umowy o swiadczenie Ustug telefonii
z0peratorem.
3.1.4. Za zakup wskazanych Produktéw, odpowiednio od FM GROUP Polska albo od Oddziatu, Part-
ner Biznesowy otrzymuje Punkty.
3.1.5. 7 tytutu zakupu Towardw telefonii oraz korzystania z Ustug telefonii na podstawie umo-
wy zawartej za posrednictwem FM GROUP Polska, Partner Biznesowy FM GROUP Polska otrzy-
muje Punkty, jesli:

a) dokona zaptaty za kupowane Towary telefonii, chyba ze dostarczenie kupionego towaru ma
nastapicz wykorzystaniem przesytki za pobraniem;

b) nastapi wystanie zaméwionych Towaréw telefonii przesytka za pobraniem;

¢) nastapi dokonanie ptatnosci za Ustugi telefonii; jesli ptatnos¢ zostanie dokonana do przed-
ostatniego roboczego (pn.-pt.) dnia miesiaca (a w przypadku pfatnosci za posrednictwem konta
abonenta, takze do godz. 23:00 ostatniego dnia miesiaca), w ktorym przypadat termin wyma-
galnosci kwoty zapfaty, Punkty zostana naliczone za ten miesiac kalendarzowy. Jesli zaptata
dokonana zostanie w terminie 30 dni liczac od dnia, w ktérym przypadat termin wymagalno-
$ci kwoty do zaptaty, Punkty zostana naliczone w kolejnym miesigcu. W razie braku zaptaty
w dodatkowym terminie, Partner Biznesowy FM GROUP Polska nie otrzyma Punktéw. Punk-
ty zostang naliczone po odnotowaniu wptywu srodkow pienieznych na wskazany w faktu-
rze VAT rachunek bankowy.

3.1.6. Punkty ztytutu odptatnego nabycia Towardw telefonii lub Ustug telefonii za posrednictwem
FM GROUP Polska otrzymac moze wytacznie Partner Biznesowy FM GROUP Polska.

3.1.7.W kazdym roku bycia Partnerem Biznesowym FM GROUP Polska (t;. kolejnych 12 miesiecy
od daty zawarcia Umowy, a nastepnie kazde kolejne 12 miesiecy od rocznicy jej zawarcia) nalezy
dokonac jakiegokolwiek zakupu punktowanych Produktéw. W przypadku Partnera Biznesowego
FM GROUP Polska Punkty moga pochodzi¢ rowniez z odptatnego nabycia przez niego Ustug tele-
fonii, jezeli zich nabyciem wiaze sie uzyskanie Punktow. Brak jakiegokolwiek zakupu punktowa-
nych Produktdw w okresie wskazanym powyzej powoduje, ze dostep dostrefy partnera na stronie
internetowej FM GROUP Polska zostanie ograniczony, a mozliwosc sp iaipolecaniano-

wychPartnerow Biznesowych zostanlezablokowana ponadto FMGROUP Polska jestuprawniona
do wypowiedzenia Umowy. Dokonani I | h Produktow spowo-

k zakupu pt
duje odblokowanie dostepu dosstrefy partneranastronie |ntemetowej FM GROUP Polska, jak réw-
niez mozliwosci sponsorowania i polecania nowych Partneréw Biznesowych.

3.1.8. Osiagniecie jednegoz okreslonych Planem Marketingowym Poziomow efektywnosci po-

sprzedazy i zwrotem towaru przez Partnera Biznesowego dokonywana bedzie w Miesiacu, w kto-
rym FM GROUP Polska otrzyma oswiadczenie o odstapieniu od umowy sprzedazy. Jezeli na skutek
korekty Punktow Partnerowi Biznesowemu zostang naliczone punkty ujemne, to FM GROUP Pol-
ska bedzie uprawniona do rozliczenia nienaleznie naliczonego Wynagrodzenia albo Rabatu han-
dlowego. Prawo odstapienia od umowy, o ktdrym mowa powyzej, dotyczy jedynie Produktow
zakupionych przez Partnera Biznesowego od FM GROUP Polska.

4. System Srodkéw zwiazanych z naruszeniem obowiazkéw Partnera Bi g
4.1 W stosunku do Partnera Biznesowego FM GROUP Polska, ktdry narusza zasady Regulami-
nu, Planu Marketingowego, Kodeksu etycznego lub inne obowiazujace zasady dziatania w Siedi,
ustalone przez FM GROUP Polska, ogtoszone i znane Partnerom Biznesowym, lub nie wywiazuje
sie zprzyjetych na siebie zobowiazan, FM GROUP Polska przystuguja nastepujace uprawnienia:

41.1. pozbawienie Partnera Biznesowego prawa do sponsorowania i polecania nowych Partnerow
Biznesowych definitywnie lub na czas oznaczony, co zostaje oznaczone w tresci wypowiedzenia;

4.1.2. czasowe wypowiedzenie (zawieszenie) faczacego go z Partnerem Biznesowym stosun-
ku prawnego na okres nie dfuzszy niz 6 miesiecy. Wypowiedzenie powyzsze skutkuje w szcze-
géInosci pozbawieniem mozliwosci dokonywania zakupéw w FM GROUP Polska albo w Oddzia-
le,aw przypadku Partnera Biznesowego FM GROUP Polska rowniez pozbawieniem mozliwosci
uzyskiwania Punktow z tytutu dokonywania zakupow Towarow telefonii oraz odptatnego naby-
wania Ustug telefonii oraz zawieszeniem wykonywania Swiadczonych dotad na rzecz FM GROUP
Polska albo Oddziatu ustug reklamy Sieci i Produktéw FM GROUP, w zwigzku z czym zawieszony
Partner Biznesowy nie bedzie mégt uzyskac uprawnienia do Wynagrodzenia albo Rabatu han-
dlowego w czasie zawieszenia;

4.1.3. rozwiazanie Umowy i innych umow taczacych danego Partnera Biznesowego z FM GROUP
Polska bez zachowania okresu wypowiedzenia i wykreslenie Partnera Biznesowego z Bazy, jezeli
Partner Biznesowy naruszyt postanowienia pkt. 3.1.11.-3.1.16. Regulaminu, 4.2. Regulaminu oraz

woduje powstanie po stronie Partnera Bl doRabatu handlowego (Uzyt-

kownik lub Odbiorca) albo Wynagrodzenia (Sprzedawca lub Reklamujacy) udzielanego (wypta-

canego) przez — odpowiednio — FM GROUP Polska albo Oddziat w zaleznosci od tego, czy Partner
Biznesowy zawart Umowe z FM GROUP Polska czy z Oddziatem.

3.1.9. Partner Biznesowy nabywa, w zaleznosci od statusu, uprawnienie do Rabatu handlowe-
go albo Wynagrodzenia, zwiazane z danym Numerem Partnerskim za dany Miesiac, dokonujac
wtym Miesiacu zakupéw punktowanych Produktéw w liczbie okreslonej w obowiazujacym Pla-
nie Marketingowym. W przypadku Partnera Biznesowego FM GROUP Polska wymagana liczba
Punktéw moze pochodzic rowniez z odptatnego nabycia przez niego Ustug telefonii, jezeli zich
nabyciem wiaze si uzyskanie Punktow.

3.1.10. Jezeli Oddziat przyzna Partnerowi Biznesowemu FM GROUP Polska Punkty, zgodnie z za-
sadami uzgodnionymi pomiedzy FM GROUP World a Oddziatem, beda one stanowity — w liczbie
nieprzekraczajacej 550,80 Punktu w Miesiacu — podstawe do naliczania dla Partnera Bizneso-
wego FM GROUP Polska Rabatu handlowego albo Wynagrodzenia przez FM GROUP Polska tak,
jakby zostaty przyznane przez FM GROUP Polska. W przypadku przyznania przez Oddziat Punk-
tow niezgodnie zzasadami, o ktérych mowa w zdaniu poprzedzajacym, odpowiedzialny za przy-
znanie Rabatu handlowego albo Wynagrodzenia jest wytacznie Oddziat, ktory Punkty przyznat.

3.1.11. Partner Biznesowy jest zobowiazany do terminowego odbierania przesytek z zaméwio-
nymi przez siebie Produktami i requlowania naleznosci za nie, a w przypadku nieodebrania za-
moéwionych Produktéw — do zwrdcenia rzeczywistych kosztow poniesionych przez FM GROUP
Polska w zwiazku z nieodebranymi a zamowionymi Produktami, a w przypadku konsumenta do
poniesienia bezposrednich kosztow zwrotu Produktéw. FM GROUP Polska ma prawo potracenia
powyzszych kosztow z naleznym temu Partnerowi Biznesowemu od FM GROUP Polska Wynagro-
dzeniem lub pomniejszenia Rabatu handlowego. Nieodebranie przesytki zawierajacej zamowione
Produkty, aw konsekwenji jej zwrot do FM GROUP Polska, traktowane bedzie na rowniz odsta-
pieniem od umowy sprzedazy dotyczacej zwréconych Produktéw. FM GROUP Polska albo Oddziat
ma prawo odmowy realizacjizamowienia Partnera Biznesowego, ktdry naruszyt obowiazki okre-
$lone w zdaniu pierwszym powyzej.

3.1.12. Partner Biznesowy nie jest pracownikiem, agentem ani komisantem FM GROUP World,
FM GROUP Polska, Operatora ani Oddziatu, jak rowniez nie jest przedstawicielem tych podmio-
téw zinnego tytutu, chyba ze takie strony wyraznie umowityby sie inaczej na pismie. W zwiazku
zt{m nie ma prawa podejmowac jakichkolwiek czynnosci, a w szczegélnosci zaciqganiaﬂ'akich-
kolwiek zobowiazan, wimieniu i na rzecz FM GROUP World, FM GROUP Polska, Operatora lub Od-
dziatu. Partner Biznesowy nie moze uzywac okresler badZ nazw wskazujacych albo sugerujacych,
ze jest on pracownikiem, petnomocnikiem, 0soba zarzadzajaca lub osobq dziatajaca wimieniu lub
narzecz FM GROUP Polska, Operatora, FM GROUP World lub Oddziatu.

3.1.13. Przy sprzedazy bezposredniej Produktow, jak réwniez przy Swiadczeniu ustug reklamy Sieci
iProduktow FM GROUP, a takze przy promowaniu Produktéw, Partner Biznesowy moze postugiwac
sie Znakiem FM GROUP jedynie na zasadach uzgodnionych z FM GROUP Polska.

3.1.14. Partner Biznesowy zobowiazany jest przekazywac klientom informacje o Sieci FM GROUP
oraz o dostepnosci, cenach, whasciwosciach Produktéw FM GROUP oraz o Ustugach telefonii
FM GROUP w spos6b rzetelny i zgodny z danymi otrzymanymi od, odpowiednio, FM GROUP Pol-
ska albo Oddziatu badz Operatora, zawartymi w aktualnych materiatach informacyjnych, rekla-
mowych i promocyjnych przygotowanych przez, odpowiednio, FM GROUP Polska albo Oddziat
badz Operatora, majac na uwadze, ze Produkty s oryginalnymi wytworami FM GROUP World,
za$ Ustugi telefonii sa $wiadczone przez Operatora. Partner Biznesowy nie moze wprowadzac
w bfad nabywcow Produktéw badz Ustug telefonii.

3.1.15. Partner Biznesowyzobowi?zanyjest powstrzymac sie od dziatan, ktdre mogtyby godzic
w dobry wizerunek FM GROUP World, FM GROUP Polska, Oddziatu lub Operatora albo Produktow
badz Ustug telefonii FM GROUP, w szczegdInosci — od rozpowszechniania informacji, ktére mo-
qtyby wyrzadzic szkode FM GROUP World, FM GROUP Polska, Oddziatowi badz Operatorowi, jak
réwniez innym podmiotom, w szczegéInosci na skutek bezprawnego wykorzystania nazw ich
produktéw. Partner Biznesowy nie moze wykorzystywac Sieci oraz dziatalnosci i uczestnictwa
w Klubie FM GROUP do promodji, marketingu, reklamy, sprzedazy jakichkolwiek innych produk-
tow lub ustug os6b trzecich, jak rowniez jakichkolwiek innych podmiotéw, organizaji (niezalez-
nie od tego, czy dziataja w sposob sformalizowany, czy niesformalizowany).

3.1.16. Partner Biznesowy prowadzacy sprzedaz Produktéw FM GROUP nie moze prowadzic jej
w sklepach, kioskach, na straganach ani w zadnych innych statych, zorganizowanych punktach
sprzedazy detalicznej, jak rowniez w sposb sprzeczny zistota sprzedazy bezposredniej.

3.2. Zasady dotyczace Partneréw Biznesowych o réznym statusie:

3.2.1. Partner Biznesowy moze dziatac w Sieci FM GROUP jako:

a) Sprzedawca, 1. Partner Biznesowy prowadzacy dziatalnos¢ gospodarcza w zakresie sprzeda-
2y bezposredniej Produktow oraz swiadczenia ustug reklamowych Siecii Produktow FM GROUP,
jezeli zawrze zFM GROUP Polska umowe o p e sprzedazy k j oraz Swiadcze-
nie ustug reklamowych. Umowa nie moze byc zawarta z Partnerem Warunkowym; Sprzedaw-
caztytutu swiadczonych ustug reklamowych Sieci i Produktéw FM GROUP jest uprawniony wy-
facznie do Wynagrodzenia.

b) Reklamujacy, tj. Partner Biznesowy bedacy osobg fizyczna, nabywajacy Produkty na wha-
sny uzytek oraz swiadczacy ustugi reklamowe Sieci i Produktow, nieprowadzacy w tym zakre-
sie dziatalnosci gospodarczej, jezeli zawrze z FM GROUP Polska umowe zlecenia w przedmiocie
$wiadczenia ustug reklamowych. Umowa nie moze by¢ zawarta z Partnerem Warunkowym. Re-
klamujacym mozne zostac Partner Biznesowy, ktéry uzyskat minimalne wynagrodzenie w wy-
sokosci okreslonej w umowie zlecenia w przedmiocie Swiadczenia ustug reklamowych. Umo-
wa zlecenia w przedmiocie Swiadczenia ustug reklamowy(h moze zostac wypowiedziana przez
FMGROUP Polska, jezeli Partner Biznesowy nie uzyskuje Wy dzenia w wysokosci okres
przez FM GROUP Polska. Reklamum(yztytulu swwdczonych ustug reklamowych Sieci i Produk-
t6w jest uprawniony wytacznie do W

¢) Odbiorca (Klient), tj. Partner Biznesowy, ktdry ztozy wraz z Wnioskiem oswiadczenie, iz be-
dzie dokonywat zakupow Produktow wyfacznie na wtasne potrzeby (wzglednie os6b bliskich).
Zakup Zestawu Startowego przez kandydata na Partnera Biznesowego chcgcego uzyskac status
Odbiorcy (Klienta) nie jest wymagany. Odbiorca (Klient) nie moze by¢ Sponsorem. Warunkiem
koniecznym uzyskania przez Odbiorce (Klienta) statusu Sprzedawcy, Reklamuchego badz Uzyt-

kownika jest, poza zawarciem od umowgalbo t dniego o$wiad-

czenia, dokonanie zakupu Zestawu Startowego. Odbiorca (Klient) jest uprawnlony wylacznie
doRabatu handlowego.

d) Uzytkownik, tj. Partner Biznesowy bedacy osoba fizyczng nieprowadzaca dziatalnosci gospo-
darczej, ktory zawiera Umowe. Oznacza to w szczegolnosci, ze Wniosek uznaje sig jednoczesnie za
oswiadczenie, i kandydat bedzie dokonywat zakupdw Produktow na whasne potrzeby, a takze dla
cztonkow rodziny badz przyjaciot. Uzytkownik uprawniony jest wytacznie do Rabatu handlowego.

3.2.2. Partner Blznesowy bedacy osobq ﬁzy(znq, dokonuncy zakupu Produktow na odlegtos¢,
niez go bezj zjegod iag 73lub , moze — w termi-

nie 14 dni od dnia otrzymama przesyiklzzamowmnyml Produktami, Testawami Startowymilub
innymi materiatami — odstapic od umowy sprzedazy. O$wiadczenie 0 odstapieniu powinno mie¢
forme pisemna i zostac wystane przed uptywem 14-dniowego terminu, o ktérym mowa w zda-
niu poprzednim. Partner Biznesowy zwraca FM GROUP Polska towary objete odstapieniem w ter-
minie 14 dni oraz ponosi bezposrednie koszty zwrotu rzeczy. Wszystkie Punkty naliczone Partne-
rowi Biznesowemu oraz wszystkim pozostatym uczestnikom Sieci FM GROUP z tytutu sprzedazy
Produktéw objetych odstapieniem od umowy sprzedazy, o ktorym mowa w niniejszym punkcie
powyzej, zostang odliczone od zgromadzonej przez nich liczby Punktow. Korekta Wynagrodze-
niaalbo Rabatu handlowego tych Partneréw Biznesowych w zwiazku z odstapieniem od umowy

p ienia pkt. II-IV Kodeksu etycznego;

4.1.4. pozhawienie prawa uczestniczenia w szkoleniach, kursach i spotkaniach organizowanych
przez FM GROUP Polska, Oddziat, Operatora badz FM GROUP World oraz pozbawienie prawa uczest-
niczenia w programach motywacyjnych ogtaszanych przez FM GROUP Polska, Oddziat, Operato-
ralub FM GROUP World.

4.2, Uprawnienia opisane w pkt. 4.1. powyzej moga zostac wykonane rowniez w stosunku do
Partnera Biznesowego, ktéry podejmuje dziatania zmierzajace do nakfonienia innego Partne-
ra Biznesowego do rozwiazania umowy taczacej go z FM GROUP Polska albo Oddziatem, do za-
przestania dziatania w swojej dotychczasowej Grupie lub do podjecia dziatania w innej Grupie.

5. Ustanie cztonkostwa w Klubie FM GROUP

5.1. Partner Biznesowy moze rozwiazac za tygodniowym wypowiedzeniem Umowe przez zfo-
7enie wypowiedzenia w przewidzianej przepisami prawa formie, ze skutkiem na koniec mie-
siaca kalendarzowego.

5.2. FM GROUP Polska moze rozwiazac z Partnerem Biznesowym Umowe z waznych powodéw
za tygodniowym wypowiedzeniem ze skutkiem na koniec miesiaca. Przez wazne powody rozu-
mie sie naruszenie przez Partnera Biznesowego zasad wskazanych w pkt. 3.1.11.-3.1.16. Regula-
minu, 4.2. Regulaminu oraz postanowien pkt. II-IV Kodeksu etycznego. W przypadku, gdy druga
strong Umowy jest przedsigbiorca w rozumieniu przepisu art. 43[1] Kodeksu cywilnego, wskazy-
wanie waznego powodu, o ktérym mowa powyzej, nie jest wymagane.

5.3. Partner Biznesowy, ktory zawart Umowe z FM GROUP Polska, moze w kazdym czasie od niej
odstapic ze skutkiem natychmiastowym, sktadajac na pismie jednostronne oswiadczenie woli;
w terminie 14 dni od dnia ztozenia o$wiadczenia 0 odstapieniu od umowy odstepujacy moze za-
wrze¢ umowe o odsprzedazy na rzecz FM GROUP Polska za 90% ceny nabycia nabyte przez siebie
w okresie 6 miesiecy poprzedzajacych odstapienie od Umowy: Produkty i Zestawy Startowe oraz
wszelkie inne materiaty informacyjno-instruktazowe, reklamowe, probki, zestawy prezentacyjne
ipromocyjne, ale pod warunkiem ich zwrdcenia w stanie nadajacym sie do dalszej sprzedazy lub
wykorzystania zgodnie zich przeznaczeniem. Odstepujacy od Umowy jednoczesnie zwrdci Rabat
handlowy albo Wynagrodzenie uzyskane w zwiazku z nabyciem towaréw zwracanych FM GROUP
Polska na skutek odstapienia. Jednoczesnie zostang odpowiednio skorygowane Rabat handlowy
albo Wynagrodzenie lub Punkty uzyskane przez uczestnikow Sieci FM GROUP w zwiazku z naby-
ciem przez Partnera Biznesowego towardw objetych odstapieniem. W wypadku zawarcia Umo-
wyz0ddziatem FM GROUP uprawnienia powyzsze wystepuja w tych wypadkach, gdy przewidu-
je to prawo panistwa siedziby Oddziatu.

5.4. W przypadku wycofania przez Partnera Biznesowego zgody na przetwarzanie jego danych
osobowych Umowa wygasa.

5.5. Umowa wygasa rowniez w stosunku do wspdlnika spotki osobowej albo spotki cywilnej, kto-
rej wszyscy wspolnicy ztozyli wniosek o nadanie im jednego Numeru, z chwilg utraty przez niego
statusu wspolnika takiej spétki osobowej albo spétki cywilnej.

5.6. Umowa wygasa z chwil wykreslenia z rejestru Partnera Biznesowego bedacego osoba praw-
nq badz jednostka organizacyjng posiadajaca zdolnos¢ prawng. Umowa wygasa z chwilg smierci
Partnera Biznesowego, chyba ze strony Umowy przewidziaty, ze uprawnienia i obowiazki wyni-
kajace zUmowy przechodza na spadkobiercow.

5.7. Ustanie Umowy powoduje automatyczne rozwiazanie wszelkich innych uméw zawartych po-
miedzy Partnerem Biznesowym a FM GROUP Polska albo Oddziatem.

5.8. Ponowne wstapienie do Klubu FM GROUP przez osobe, ktdra przestata byc Partnerem Bizne-
sowym w zwiazku z ustaniem Umowy, jest mozliwe po uptywie 6 miesiecy od dnia ustania czton-
kostwa, z zastrzezeniem pkt. 5.9. ponizej.

5.9. Wwyjatkowych okolicznosciach, odpowiednio FM GROUP Polska albo Oddziat moze zawrze¢
Umowe z 0s0ba, z ktdra taka umowa ustata, przed uptywem 6-miesiecznego terminu, o ktérym
mowa w punkcie poprzedzajacym.

5.10. Kierownictwo nad Grupa Partneréw Biznesowych utworzong przez Partnera Biznesowego,
ktérego Umowa wygasta, przechodzi na Sponsora bezposrednio najblizszego Partnerowi Bizne-
sowemu, ktdrego cztonkostwo ustato, z tym zastrzezeniem, iz w wyjatkowych okolicznosciach
FM GROUP Polska moze przyznac kierownictwo nad Grupg innemu podmiotowi niz bezposredni
Sponsor. Sponsor jest uprawniony i zobowiazany do prowadzenia dziatalnosci z wykorzystaniem
Numeru Partnera Biznesowego, ktdrego cztonkostwo ustato, chyba ze nie uzyskat on w zadnym
26 miesiecy poprzedzajacych jej ustanie Poziomu efektywnosci — zgodnego z Planem Marketin-
gowym —w wysokosci co najmniej 12%. W tym ostatnim wypadku Sponsor nie jest uprawniony
do prowadzenia dziatalnosci z wykorzystaniem Numeru Partnera Biznesowego, ktdrego czton-
kostwo ustato. Sponsor nie jest uprawniony takze do wykorzystania Numeru Partnera Warunko-
wego, ktérego cztonkostwo ustato na skutek niedostarczenia w terminie dok 6w, o ktdrych
mowa w pkt. 2.4. powyzej i niezawarcia w zwiazku z tym Umowy.

5.11. W razie wygasniecia umowy franchisingowej faczacej FM GROUP World z FM GROUP Polska,
Partner Biznesowy, ktory zawart Umowe, moze — w terminie 7 dni od dnia dowiedzenia sie o fak-
cie wygasnieciaumowy franchisingowej, nie pozniej jednak niz w terminie 30 dni od dnia wyga-
$niecia tej umowy — zawrze¢ Umowe z innym Oddziatem. Do zachowania powyzszego terminu
wystarczy ztozenie w wybranym przez Partnera Biznesowego Oddziale wiasnorecznie podpisa-
nego wniosku o zawarcie Umowy, chyba ze wystepuja przestanki, o ktdrych mowa w pkt. 2.5. po-
wyzeji Oddziat albo FM GROUP Polska odméwi zawarcia Umowy. W wypadku zawarcia umowy
Partner Biznesowy zachowuje dotychczasowy Numer. Postanowienia pkt. 5.8. powyzej nie maja
zastosowania w wypadkach, o ktorych mowa w niniejszym punkcie.

6. Postanowienia koricowe

6.1. Niniejszy Regulamin normuje stosunki prawne pomiedzy FM GROUP Polska a Partnerem Biz-
nesowym FM GROUP Polska. Postanowienia requlamindw innych Oddziatéw moga odmiennie nor-
mowac niektdre kwestie uregulowane postanowieniami niniejszego Regulaminu.

6.2. W swojej dziatalnosci FM GROUP Polska postuguje sie Kodeksem etycznym, ktdry jest do-
stepny po zalogowaniu na stronie internetowej www.fmgroup.pl, jak réwniez w FM GROUP Pol-
ska pod adresem: ul. Wroctawska Za Szewce, 55-114 Wisznia Mata.

6.3.Wsprawachni i niniejszego R
da przepisy powszechnie oboquchego prawa polskiego, w tym Kodeksu cywilnego.

6.4. FM GROUP Polska moze dokona¢ z waznych przyczyn zmiany Regulaminu, Planu Marketin-
gowego, Kodeksu etycznego, a takze innych dokumentow okreslajacych wzajemne stosunki po-
migdzy Partnerem Biznesowym a FM GROUP Polska. Za wazne przyczyny uwaza si¢ wprowadze-
nie odmiennego od obecnych Poziomu, wprowadzeme nowy(h produktow do sprzedazy w Sieci,
nabycie uprawnieri do korz stania ze znaku hand! qo, koniecznos¢wp iazmian w za-
sadach naliczania Rabatu Kandlowego albo Wynagrodzenia, koniecznos¢ dostosowania posta-
nowieri Regulaminu do obowiazujacych przepisow prawnych, koniecznos¢ urequlowania zasad
dotyczacych cztonkostwa w Klubie FM GROUP nieobjetych dotychczas Regulaminem, a budza-
cych spory lub watpliwosci w stosowaniu przez Partneréw Biznesowych, wprowadzenie przez
FM GROUP Polska nowych rozwiazar funkcjonalnych, organizacyjnych lub technicznych, mody-
fikacja badz zmiana systemu informatycznego, przy pomocy ktérego FM GROUP Polska wykonu-
je swoje zobowiazania wzgledem Partnerdw Biznesowych.

6.5. W terminie 14 dni od dnia otrzymania powiadomienia Partner Biznesowy FM GROUP Polska
bedzie miat prawo odmowy wyrazenia zgody na proponowana zmiane Regulaminu. Brak o$wiad-
czenia ztozonego w przewidzianej przepisami formie w powyzszym terminie bedzie rownoznacz-
nyzakceptacj proponowanej zmiany. Odmowa wyrazenia zgody na zaproponowana zmiane Re-
qulaminu ztozona w powyzszym terminie bedzie rownoznaczna z wypowiedzeniem Umowy.

ie znaj-




