1. Rozmowa wstepna

- spotkanie bezposrednie
- telefon

Lub

Zgtoszenie z Internetu

Omawiamy wstepna prezentacje w trakcie bezposredniego spotkania z osobg zainteresowana

Lub

Jezeli jest to zgtoszenie z Internetu mozemy zadzwonic aby ustali¢ jaki kolor startera masz zamowic dla nowej osoby
Lub

Zainteresowac zakupem startera jezeli masz zgtoszenie bez zakupu probek

2. Rejestracja w systemie

Wypetniasz druk formularza (konieczny jest podpis pod regulaminem) i po podpisaniu wysyfasz do FM GROUP faksem (713270053) lub skan
umowy (zamowienia@perfumy.fm) lub jesli nie masz bezposredniego kontaktu z nowg osobg mozesz wysta¢ druk formularza listem do osoby
zainteresowanej z prosba o podpisanie i wystanie do firmy (zatgczamy zaadresowang koperte do FM Group)

Lub

Rejestrujesz on-line z www.perfumy.fm (na adres e-mail osoby rejestrowanej w systemie jest wystany link aktywacyjny, Ty po wypetnieniu
formularza na stronie firmowej przekaz informacje ze Osoba otrzymata link oraz pomdéz w dokonaniu petnej aktywacji konta na naszej stronie).
Poinformuj ze w momencie dostawy nalezy zaptacic za starter, ale moze go zamdéwic¢ od razu po aktywacji konta lub dopiero sktadajgc
zamodwienie na produkty.

3a Wystanie e-maila z informacjami —

rejestracja na formularzu papierowym
(zatacznik: w formie listu podstawowe
informacje)

Zapraszam na mojg strone www. gdzie znajdziesz wiele informacji dotyczacych FM

Aby mdc w petni korzystac ze wszystkich mozliwosci, jakie stwarza FM GROUP Polska, prosze o zalogowanie sie na stronie internetowej
www.fmgroup.pl. Znajdzie Pani tam aktualnosci, informacje o produktach oraz o firmowych wydarzeniach oraz SKLEP INTERNETOWY
Pani login w firmie: XP..........

Na adres e-mail zostato przestane hasto jest jednorazowe, wiec po jego wpisaniu system automatycznie poprosi o zmiane hasta na nowe.

Zamowienie mozesz realizowac dzwonigc do Dziatu Call Center: (71) 327 00 00 lub 727 920 013, 727 920 014, 727 920 015, 727 920016, 727
920 017 (poniedziatek —igtek: 8:00-22:00, sobota: 10:00-14:00).

Uprzejmie prosze o podpisanie formularza, ktéry wystatam/tem do Pana/Pani listem poleconym i po podpisaniu (oryginat i kopia) prosze wysta¢
listem PRIORYTET POLECONY do Szewc na adres do FM Group.

FM Group Polska

ul. Wroctawska 2a
Szewce

55-114 Wisznia Mata

Do czasu dostarczenia do FM GROUP Polska wszystkich dokumentéw Partnerzy Biznesowi nie otrzymuja prowizji wyptacanych zgodnie z naszym
planem marketingowym.

(podajemy zawsze kontakt do siebie oferujac pomoc)



mailto:zamowienia@perfumy.fm
http://www.perfumy.fm/
http://www.______________/
../GOTOWE/www.fmgroup.pl

3b Wystanie e-maila z informacjami
wstepnymi —rejestracja on Line
(zatgcznik: w formie listu podstawowe
informacje)

Zapraszam na mojg strone www. gdzie znajdziesz wiele informacji dotyczacych FM +

Witaj w FM Group, zostate$ wstepnie zarejestrowany, otrzymates réwniez e-mail o tytule: FM Group Polska - Rejestracje On-line kliknij w link
aktywacyjny, ktory sie znajduje w e-mailu
Postepuj zgodnie z ponizszg instrukcja. -

Mozesz na wstepie zamowic pakiet startowy (lub w momencie jak bedziesz zamawiaé produkty), w ktérym znajdziesz prébki perfum, katalogi z
produktami, plan marketingowy, oraz cennik dla dystrybutora.

Na stronie ktdra otworzy sie po kliknieciu w link masz mozliwo$¢ dodania pakietu startowego, w tym celu wybierz go z listy rozwijanej i kliknij
dodaj.

Pakiet za 35,90 zawiera 20 prébek perfum, FM w swojej ofercie ma az 150 perfum - tyle prébek zawiera duzy pakiet startowy. W razie pytan
mozesz skontaktowac sie ze mna.

Po aktywacji konta otrzymasz nastepnego e-maila (z automatu FM Group) z zatgcznikiem, w ktdrym znajdziesz wniosek o przyjecie do Klubu FM
Group. Teraz czekaj na ostatnig informacje poniewaz dostaniesz e-maila z Twoim loginem i hastem do logowania na stronie firmowej
www.perfumy.fm (jesli nie otrzymasz informacji — zadzwon .................... w celu uzyskania pomocy). Hasto jest jednorazowe wiec po jego wpisaniu
system automatycznie poprosi o zmiane hasta na nowe.

Aby mdc w petni korzystac ze wszystkich mozliwosci, jakie stwarza FM GROUP Polska, prosze o zalogowanie sie na stronie
internetowej www.fmgroup.pl. Znajdzie Pani tam aktualnosci, informacje o produktach oraz o firmowych wydarzeniach oraz SKLEP
INTERNETOWY

Zamowienie mozesz rowniez realizowac dzwonigc do Dziatu Call Center: (71) 327 00 00 lub 727 920 013, 727 920 014, 727 920 015, 727 920
016, 727 920017 (poniedziatek - pigtek: 8:00-22:00, sobota: 10:00-14:00).

4. Rejestracja bez zakupu pidrnika —
ODBIORCA

Jezeli rejestrujesz nowq osobe za darmo czyli na statusie ODBIORCY poinformuj jg ze ta rejestracja uprawnia tylko do zakupéw na wtasny uzytek
i rodziny z dostepem do cen producenta. Odbiorca nie otrzymuje katalogéw, poniewaz tylko dzieki Tobie nowy wspdtpracownik moze je
otrzymac powinienes wysta¢ komplet nowej osobie.

5. Telefon z informacjg o wystanym e-
mailu.

Jezeli osoba nie posiada e-maila
informacje zawarte w nim
przekazujemy w rozmowie
telefonicznej

Przekazujemy podstawowe informacje np.
- ze w przeddzien dostawy zostanie wystany sms na telefon komérkowy z numerem paczki oraz jej ceng
- informujemy o dostawie testera z koniecznoscig zaptaty kurierowi naleznosci za zestaw probek + koszty przesytki

6. Nastepny telefon wykonujemy z
pytaniem czy dotart pidrnik

Interesujemy sie czy soba wie jak zamawia¢ produkty oraz omawiamy program na dobry poczatek. Przekazujemy informacje o promocji
Informujemy o szansie na tansze zakupy wskutek zapraszania znajomych do FM Group — Ty mozesz pomdc w przekazaniu informacji oraz
rejestracji w firmie

7. Program na dobry poczatek

W naszej firmie kazda nowo zarejestrowana osoba moze otrzymac upominki za zakupy przez kolejne trzy cykle (kazdy ma 30 dni) liczone od dnia
rejestracji. Pierwszy miesigc uczestnictwa w Programie to miesigc, liczony od dnia zarejestrowania Umowy Dystrybutorskiej w Klubie FM
GROUP. Czyli np. jesli dotgczysz do Klubu FM GROUP 13 maja , bedziesz miat czas na ztozenie zamdwienia do 12 czerwca,

8. Promocje miesigca

W ramach PROMOCJI MIESIACA kazdy Partner, ktdry ztozy zamdwienie o odpowiedniej wartosci punktowej, moze kupi¢ dodatkowy, atrakcyjny
pakiet artykutéw w promocyjnej cenie 1,23zt. Do wyboru sg dwa zestawy produktow.
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9. Nastepny telefon

Kazdy telefon to che¢ pomocy oraz informacja o nowosciach.
Informujemy o darmowych stronach internetowych i podajemy link gdzie sg informacje jak mozna zamdéwic strone (koszt uruchomienia strony
to 123,zt). Utrzymanie strony w kazdym nastepnym roku na serwerze administratora to réwniez 123,00 zt.

10. Zadanie dla Ciebie

W ksigzce adresowej Twojej poczty zaktadasz folder FM GROUP i wpisujesz adresy e-mail wszystkich oséb z Twojej struktury.
Wysytasz regularnie informacje o promocjach i wszystkich nowosciach.
Wysytasz zyczenia $wigteczne. Mozesz tez wystaé zyczenia z okazji urodzin czy imienin. Dzieki temu budujesz dobre relacje z grupa.

11. Uczysz zespdt kupowania
produktéw dla siebie

Jezeli uzywamy produkty w domu przekonujemy sie o ich wysokiej jakosci co skutkuje tatwym zbieraniem zamoéwien

12. LISTA Teraz zaczynamy informowac o szansy uzyskiwania dodatkowych rabatéw na zamoéwienia a nawet duzych wyptat co miesigc.
Przekazujemy informacje
13 - jak zamawiac produkty w sklepie internetowym

- dostawy produktow GLS lub Inpost
- ptatno$¢ za pobraniem lub on-line




