
1. Rozmowa wstępna  
- spotkanie bezpośrednie 
- telefon 
Lub 
Zgłoszenie z Internetu 

 
Omawiamy wstępną prezentację w trakcie bezpośredniego spotkania z osobą zainteresowaną 
Lub 
Jeżeli jest to zgłoszenie z Internetu możemy zadzwonić aby ustalić jaki kolor startera masz zamówić dla nowej osoby 
Lub 
Zainteresować zakupem  startera jeżeli masz zgłoszenie bez zakupu  próbek 

2. Rejestracja w systemie 

 
Wypełniasz druk formularza (k onieczny jest podpis pod regulaminem) i po podpisaniu wysyłasz do FM GROUP faksem (713270053) lub skan 
umowy (zamowienia@perfumy.fm) lub jeśli nie masz bezpośredniego kontaktu z nową osobą  możesz wysłać druk formularza listem do osoby 
zainteresowanej z prośbą o podpisanie i wysłanie do firmy (załączamy zaadresowaną kopertę do FM Group) 
Lub  
Rejestrujesz on-line z www.perfumy.fm  (na adres e-mail osoby rejestrowanej w systemie jest wysłany link aktywacyjny, Ty po wypełnieniu 
formularza na stronie firmowej przekaż informację że Osoba otrzymała link oraz pomóż w dokonaniu pełnej aktywacji konta na naszej stronie). 
Poinformuj że w momencie dostawy należy zapłacić za starter, ale może go zamówić od razu po aktywacji konta lub dopiero składając 
zamówienie na produkty. 
 

3a Wysłanie e-maila z informacjami – 
rejestracja na formularzu papierowym 
(załącznik: w formie listu podstawowe 
informacje) 

 
Zapraszam na moją stronę  www.______________  gdzie znajdziesz wiele informacji dotyczących FM  
 
Aby móc w pełni korzystać ze wszystkich możliwości, jakie stwarza FM GROUP Polska, proszę o zalogowanie się na stronie internetowej 
www.fmgroup.pl. Znajdzie Pani   tam aktualności, informacje o produktach oraz o firmowych wydarzeniach oraz SKLEP INTERNETOWY  
Pani login w firmie:    XP………. 
Na adres e-mail zostało przesłane hasło jest jednorazowe, więc po jego wpisaniu system automatycznie poprosi o zmianę hasła na nowe. 
 
Zamówienie możesz realizować dzwoniąc do Działu Call Center: (71) 327 00 00 lub  727 920 013,  727 920 014,  727 920 015,  727 920 016,  727 
920 017  (poniedziałek –  iątek: 8:00-22:00, sobota: 10:00-14:00). 
 
Uprzejmie proszę o podpisanie formularza, który wysłałam/łem do Pana/Pani listem poleconym i po podpisaniu (oryginał i kopia) proszę wysłać 
listem PRIORYTET  POLECONY  do Szewc na adres do FM Group.  
 
FM Group Polska 
ul. Wrocławska 2a 
Szewce 
55-114 Wisznia Mała 
 
Do czasu dostarczenia do FM GROUP Polska wszystkich dokumentów Partnerzy Biznesowi nie otrzymują prowizji wypłacanych zgodnie z naszym 
planem marketingowym.  

(podajemy zawsze kontakt do siebie oferując pomoc) 

mailto:zamowienia@perfumy.fm
http://www.perfumy.fm/
http://www.______________/
../GOTOWE/www.fmgroup.pl


3b Wysłanie e-maila z informacjami 
wstępnymi – rejestracja on Line 
(załącznik: w formie listu podstawowe 
informacje) 
 

   
Zapraszam na moją stronę  www.______________  gdzie znajdziesz wiele informacji dotyczących FM + 
 
Witaj w FM Group, zostałeś wstępnie zarejestrowany, otrzymałeś również e-mail o tytule: FM Group Polska - Rejestracje On-line kliknij w link 
aktywacyjny, który się znajduje w e-mailu 
Postępuj zgodnie z poniższą instrukcją. -  
  
Możesz na wstępie zamówić pakiet startowy (lub w momencie jak będziesz zamawiać produkty), w którym znajdziesz próbki perfum, katalogi z 
produktami, plan marketingowy, oraz cennik dla dystrybutora.  
Na stronie która otworzy się po kliknięciu w link masz możliwość dodania pakietu startowego, w tym celu wybierz go z listy rozwijanej i kliknij 
dodaj.  
Pakiet za 35,90 zawiera 20 próbek perfum, FM w swojej ofercie ma aż 150 perfum - tyle próbek zawiera duży pakiet startowy. W razie pytań 
możesz skontaktować się ze mną. 
  
 Po aktywacji konta otrzymasz następnego e-maila (z automatu FM Group) z załącznikiem, w którym znajdziesz wniosek o przyjęcie do Klubu FM 
Group. Teraz czekaj na ostatnią informację ponieważ dostaniesz e-maila z Twoim loginem i hasłem do logowania na stronie firmowej 
www.perfumy.fm (jeśli nie otrzymasz informacji – zadzwoń ………………..w celu uzyskania pomocy). Hasło jest jednorazowe więc po jego wpisaniu 
system automatycznie poprosi o zmianę hasła na nowe. 
 
Aby móc w pełni korzystać ze wszystkich możliwości, jakie stwarza FM GROUP Polska, proszę o zalogowanie się na stronie 
 internetowej www.fmgroup.pl. Znajdzie Pani   tam aktualności, informacje o produktach oraz o firmowych wydarzeniach oraz SKLEP 
INTERNETOWY  
 
Zamówienie możesz również realizować dzwoniąc do Działu Call Center: (71) 327 00 00 lub  727 920 013,  727 920 014,  727 920 015,  727 920 
016,  727 920 017  (poniedziałek - piątek: 8:00-22:00, sobota: 10:00-14:00). 
 

 
4. Rejestracja bez zakupu piórnika – 
ODBIORCA 
 

Jeżeli rejestrujesz nową osobę za darmo czyli na statusie ODBIORCY poinformuj ją że ta rejestracja uprawnia tylko do zakupów na własny użytek 
i rodziny z dostępem do cen producenta. Odbiorca nie otrzymuje katalogów, ponieważ tylko dzięki Tobie nowy współpracownik może je 
otrzymać powinieneś wysłać komplet nowej osobie. 

5. Telefon z informacją o wysłanym e-
mailu. 
Jeżeli osoba nie posiada e-maila 
informacje zawarte w nim 
przekazujemy w rozmowie 
telefonicznej 

 
Przekazujemy podstawowe informacje np.  
- że w przeddzień dostawy zostanie wysłany sms na telefon komórkowy z numerem paczki oraz jej ceną 
- informujemy o dostawie testera z koniecznością zapłaty kurierowi należności za zestaw próbek + koszty przesyłki 
 

6. Następny telefon wykonujemy z 
pytaniem czy dotarł piórnik 

 
Interesujemy się czy  soba wie jak zamawiać produkty oraz omawiamy program na dobry początek. Przekazujemy informacje o promocji  
Informujemy o szansie na tańsze zakupy wskutek zapraszania znajomych do FM Group – Ty możesz pomóc w  przekazaniu informacji oraz  
rejestracji w firmie 
 

7. Program na dobry początek 
W naszej firmie każda nowo zarejestrowana osoba może otrzymać upominki za zakupy przez kolejne trzy cykle (każdy ma 30 dni) liczone od dnia 
rejestracji. Pierwszy miesiąc uczestnictwa w Programie to miesiąc, liczony od dnia zarejestrowania Umowy Dystrybutorskiej w Klubie FM 
GROUP. Czyli np. jeśli dołączysz do Klubu FM GROUP 13 maja , będziesz miał czas na złożenie zamówienia do 12 czerwca,  

8. Promocje miesiąca 

 
W ramach PROMOCJI MIESIĄCA każdy Partner, który złoży zamówienie o odpowiedniej wartości punktowej, może kupić dodatkowy, atrakcyjny  
pakiet artykułów w promocyjnej cenie 1,23zł. Do wyboru są dwa zestawy produktów. 
 

http://www.______________/
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9. Następny telefon 

 
Każdy telefon to chęć pomocy oraz informacja o nowościach.  
Informujemy o darmowych stronach internetowych  i podajemy link gdzie są informacje jak można zamówić stronę (koszt uruchomienia strony 
to 123,zł). Utrzymanie strony w każdym następnym roku na serwerze administratora to również 123,00 zł. 
 

10. Zadanie dla Ciebie 

 
W książce adresowej Twojej poczty zakładasz folder FM GROUP i wpisujesz adresy e-mail wszystkich osób z Twojej struktury.  
Wysyłasz regularnie informacje o promocjach  i wszystkich nowościach.  
Wysyłasz życzenia świąteczne. Możesz też wysłać życzenia z okazji  urodzin czy imienin. Dzięki temu budujesz dobre relacje z grupą. 

11. Uczysz zespół kupowania 
produktów dla siebie 

 
Jeżeli używamy produkty w domu przekonujemy się o ich wysokiej jakości  co skutkuje łatwym  zbieraniem zamówień 

 
12. LISTA 
 

 
Teraz zaczynamy informować o szansy uzyskiwania dodatkowych rabatów na zamówienia a nawet dużych wypłat co miesiąc. 

13. 

Przekazujemy informacje 
- jak zamawiać produkty w sklepie internetowym 
- dostawy produktów GLS lub Inpost 
- płatność za pobraniem lub on-line 


